
ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN
für die Hotelvermittlung vom REISE-WERK
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1. ANMELDUNG UND PREISBERECHNUNG

Die angegebenen Hotelpreise verstehen sich – sofern nicht anders angegeben – pro Bett und Nacht 

zzgl. einer Bearbeitungsgebühr von 7,50 €, die wir aufgrund des Aufwandes einmalig, aber jeweils für 

Buchung, Umbuchung und Stornierung, berechnen. 

Bitte nutzen sie das Buchungsformular, das Sie von unserer Homepage herunterladen können oder das 

wir Ihnen zusenden. Achtung: Eine formlose Anmeldung per E-Mail ist nicht möglich! 

2. BUCHUNGSSCHLUSS

Wir garantieren bei Ihrer Buchung bis zum angegebenen Datum die Hotelzimmer zum angegebenen 

Festpreis. Danach sind Buchungen nur noch möglich, falls vom Hotel verfügbar oder falls an uns 

Zimmer zurückgegeben werden. 

3. LAST MINUTE BUCHUNGEN

Wenn wir kurzfristig durch Stornierungen anderer Reisegäste noch Plätze frei haben sollten, vergeben 

wir diese gern weiter. Bitte fragen Sie unverbindlich bei uns an! 

4. ZAHLUNG DES ÜBERNACHTUNGSPREISES

Die Buchung wird für das REISE-WERK erst bei vollständiger Zahlung des Übernachtungspreises 

verbindlich. Beachten Sie: Nach der Zahlungsfrist sind wir berechtigt, die gebuchten aber nicht 

gezahlten Plätze anderweitig zu vergeben. 

Bei Lastschrifteinzug: Der Übernachtungspreis wird vom REISE-WERK ca. 8 Tage nach Ihrer Buchung 

vom angegebenen Konto eingezogen. Sollte die Lastschrift mangels Deckung nicht eingelöst werden, 

besteht seitens des Kontoführenden Instituts keine Verpflichtung zur Einlösung. 

Bei Rechnung: Die Rechnung ist innerhalb von 8 Tagen zahlbar.

Bei Buchungen aus dem Ausland: Bitte beachten Sie, dass der Rechnungsbetrag unserem Konto 

gutgeschrieben wird. Gebühren und Spesen sind vom Kunden zu tragen.

5. REISEUNTERLAGEN

Ca. drei Wochen vor Anreise versenden wir die detaillierten Reiseunterlagen komplett für die getätigte 

Buchung an den Besteller der Buchung. Wir senden Ihnen detaillierte Anreiseinfos sowie 

Hotelinformationen zu. 

6. STORNO- UND UMBUCHUNGSBEDINGUNGEN

Eine Stornierung muss schriftlich erfolgen.

Per Post an: REISE-WERK, z.H. Tobias Haupt, Frankfurter Straße 20, 35625 Hüttenberg

Per Fax an: 0 64 41 – 974 04 53



Per E-Mail an infp@reise-werk.de

Wir empfehlen den Post- oder Faxweg!

Stornierung bis 42 Tage vor Anreise

Bei einer Stornierung bis 42 Tage vor dem Anreisedatum werden 7,50 € Bearbeitungsgebühr fällig (zzgl 

.7,50 € Buchungsgebühr = 15,00 € pro Vorgang)

Stornierung 42 – 22 Tage vor Anreise

Bei einer Stornierung nach dem 42. Tag vor Anreisedatum werden 80% des Gesamtbetrages 

einbehalten bzw. fällig. Sollten wir das/die frei werdende/n Zimmer anderweitig vergeben können 

(worum wir uns bemühen), sind lediglich 25,-- € Bearbeitungskosten fällig. 

Stornierung ab 21 Tage vor Anreise

Bei einer Stornierung nach dem 21. Tag vor Anreisedatum werden 100% des Gesamtbetrages 

einbehalten bzw. fällig. Sollten wir das/die frei werdende/n Zimmer anderweitig vergeben können 

(worum wir uns bemühen), sind lediglich 50,-- € Bearbeitungskosten fällig. 

7. ALLGEMEINES

7.1 Alle Angaben in den Prospekten entsprechen dem Stand bei Drucklegung. Irrtum vorbehalten.

7.2 Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen der AGB haben nicht die Unwirksamkeit des gesamten 

Vertrages zur Folge.

7.3 Es wird die ausschließliche Anwendbarkeit Deutschen Rechts vereinbart. Leistungs- und 

Erfüllungsort ist der jeweilige Sitz vom REISE-WERK.

Der Kunde kann das REISE-WERK nur an dessen Sitz verklagen. Für Klagen vom REISE-WERK gegen 

den Reisenden ist der Wohnsitz des Reisenden maßgebend, es sei denn, die Klage richtet sich gegen 

Vollkaufleute, gegen Personen, die keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland haben oder Personen, 

die nach Abschluss des Vertrages ihren Wohnsitz oder gewöhnlichen Aufenthaltsort ins Ausland 

verlegt haben, oder deren Wohnsitz oder gewöhnlicher Aufenthaltsort im Zeitpunkt der Klageerhebung 

nicht bekannt ist. In diesen Fällen ist der Sitz des REISE-WERK maßgebend. 

REISE-WERK Tobias Haupt & Fritz Ludwig Otterbach GbR, 35625 Hüttenberg-Rechtenbach

Stand: 01.03.2009


